
Условия гарантии CLIMAVENETA 

a. Стандарт - 12 месяцев после ПНР, но не более 18 месяцев после продажи

Условия :
i. ПНР силами АСЦ или под контролем АСЦ за счет MER
ii. Обслуживание согласно регламенту завода-изготовителя

Обязательства : Только запасные части с доставкой на объект

a. Расширенная – 36 месяцев после ПНР но не более 42 месяцев после продажи

Условия :
i. Шеф-монтаж силами АСЦ за счет клиента
ii. ПНР силами АСЦ или под контролем АСЦ за счет MER
iii. «Специальное»* обслуживание силами АСЦ за счет клиента
iv. Надбавка к счету Х% от стоимости оборудования за каждый год, начиная со второго

Обязательства : Запасные части с доставкой на объект, работы по их замене, расходные материалы 
(масло, фреон).

* Обслуживание разделяется на «общее» и «специальное» .
«Общее» - это обслуживание силами эксплуатирующей организации или профессиональной климатической компании согласно
регламенту завода -изготовителя. Операции, не требующие высокой квалификации и специальных знаний (чистка, мойка и т.д. ).
«Специальное» - выезд АСЦ на объект один раз в год для проведения измерений ключевых параметров оборудования,
проверочных и регулировочных работ.




